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Bienvenida a la Asociacién sociocultural Alto Jalon. Tienes entre tus manos el
plan de voluntariado de esta asociacion que es casa, que es tribu y lugar de
encuentro para todas las personas que se acercan de una manera u otra hasta aqui.

El voluntariado es una manera de compartir la responsabilidad de mejorar la
comunidad en la que vivimos. Entendemos que el voluntariado es una accion
desinteresada, generosa y altruista de personas con una sensibilidad especial por lo
comunitario y desde la solidaridad con los colectivos mas vulnerables de nuestro
entorno.

Es un compromiso porque nace de la conciencia de pertenencia activa al
grupo, en nuestro caso al entorno rural en el que vivimos.

Nuestra sociedad, ademas de leyes e instituciones, necesita que las personas
aporten sensibilidad, afecto, buenas practicas y humanicen los espacios de vida.

El voluntariado suma sinergias, alternativas al cambio social, haciendo fuerte
el tejido asociativo y social. Es una clave fundamental y una llave que abre puertas a
entender una sociedad diferente, fuera del mercantilismo y las sociedades
capitalistas en las que estamos sumergidos.

Por otro lado, en los pueblos, sobre todo los mas pequenos, las relaciones de
vecindad son de manera natural claros ejemplos de voluntariado sin tener grandes
estrategias politicas detrds. Se entiende como algo inherente y unido a la vida diaria,
normas de convivencia y respeto bdsicas entre las personas que forman la
comunidad.

Desde esta perspectiva queremos plantear este plan, para ser facilitadores de
un voluntariado en el medio rural, cooperativo, coherente, desde la libertad y la
disponibilidad de cada persona, sin ideologias politicas ni religiosas. Solo teniendo
en la mesa el factor humano, sin tratar de hacer grandes cosas, solo mejorar nuestra
comunidad y nuestro entorno.
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BREVE DESCRIPCION DE LA ENTIDAD

La asociacidn socio cultural sin dnimo de lucro, Alto Jalén, se pone en accién
como tal, en el afo 1995 como respuesta a las necesidades detectadas por un
grupo de personas que apuestan por el medio rural. Esta asociacion arrancé con
personas voluntarias, que tenian claro qué necesidades y oportunidades existian en
nuestros pueblos.

Nos encontramos en el Alto Jalén, en la comarca de Calatayud, nuestra sede
estd en Ariza, pero actuamos en los diferentes pueblos de la zona segin la
necesidad de los proyectos a desarrollar.

La asociacion sociocultural Alto Jaldn forma parte de la ONG estatal,
Colectivos de Accidn Solidaria, CAS, con sede social en calle Eras, 28 de Campo de
San Pedro (Segovia).

Nuestros proyectos quieren atender aquellas necesidades sociales que no
estdn cubiertas por otras entidades, con la mirada puesta desde la inclusiéon y el
desarrollo del medio rural. Estos proyectos pueden cambiar dependiendo o no de
las lineas de financiacion, lo que no cambia es |la capacidad de trabajo, la energia, el
entusiasmo, y sobre todo nuestra manera de estar y de ser: actuaciones educativas,
desde la solidaridad, la riqueza de la diversidad, la cercania y el trabajo en red.

MISION, VISION, VALORES

MISION
Dinamizar y favorecer la vida de los pueblos y el desarrollo rural a través de
los procesos educativos y de accidn social, con una mirada atenta a todos los

cambios y necesidades sociales que se producen en nuestro territorio, dando
respuestas adecuadas a estas nuevas realidades.

VISION

Asociacidn sin dnimo de lucro que pretende ser un espacio de encuentro y
acogida para toda la poblacién, especialmente para aquellos colectivos mas
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vulnerables, promoviendo la participaciéon con instituciones, asociaciones,
relaciones vecinales, mediante un trabajo en red, comun y solidario.

VALOR
Compromiso.

Interculturalidad.
lgualdad.
Participacion activa.
Inclusidn social.

OBJETIVOS DEL PLAN DE PERSONAS VOLUNTARIAS

OBJETIVO GENERAL:

e Facilitar la participacion de la sociedad en el desarrollo de la comunidad y de
las personas desde la decision, gestion y disfrute.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Posibilitar la accién de personas voluntarias en la entidad.

e Definir la accion voluntaria de manera que apoye el cumplimento de la Misidn
y las lineas estratégicas de la entidad.

o Satisfacer las expectativas de las personas voluntarias y facilitarles su labor.

PERSONAS VOLUNTARIAS EN ALTO JALON

Para Alto Jaldn, las personas voluntarias son un pilar fundamental en muchos
de sus proyectos, ya que sin ellas seria imposible lograr la Misién para lo que estan
creados, por eso las valoramos y cuidamos.

Alto Jaldon entiende por personas voluntarias las personas que, con caracter
solidario dedican parte de su tiempo y se comprometen con actividades de interés
general, a través de una relacién que establecen libremente con la entidad, para la
participacion en actuaciones concretas.

Promovemos y educamos hacia un voluntariado basado en una filosofia de:
e Alguien a quien la realidad le toque.
e Que dé respuesta a las personas, no a la organizacion.
e Personas con conciencia critica.
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e Persona que, teniendo conciencia de su libertad, contacte con gente para
cambiar el mundo; que posea una conciencia de politica que cambie las
cosas y el mundo.

QUIENES SON LAS PERSONAS VOLUNTARIAS:

e Personas fundadoras de Alto Jalén.

e Personas trabajadoras de Alto Jalén que realizan acciones diferentes a la
propia de su perfil profesional y no sustituya un posible trabajo, desarrollada
en un horario diferente al establecido para su jornada laboral.

e Personas voluntarias de nueva incorporacidn a proyectos de intervencion
directa y acciones propias de Alto Jalon.

QUE HACEN LAS PERSONAS VOLUNTARIAS:

Son personas participantes de la vida directa de Alto Jalén y del desarrollo de
su accion directa, ya sea desde su junta directiva o desde los proyectos de
intervencion.

CAPTACION Y ACOGIDA DE PERSONAS VOLUNTARIAS

La captacion de personas voluntarias se realiza bien siendo la propia persona
interesada en realizar voluntariado la que se pone en contacto directamente con
Alto Jalédn o bien como sugerencia de alguna persona integrante de Alto Jalén y
aceptada por la persona implicada. Segun su perfil y preferencias se asigna la accion
concreta.
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DESARROLLO, RECONOCIMIENTOS Y SALIDA DE PERSONAS VOLUNTARIAS

Desde Alto Jalén se valora a las personas voluntarias y se considera
importante su labor y dedicacion.

Desde Alto Jalén, se establece como canal habitual de comunicacién con
todas las personas voluntarias el correo electréonico, en defecto de correo
electrénico, la encargada de hacer llegar la informacién por teléfono, carta u otra
via, sera la coordinadora de la entidad.

Alto Jaldn velara porque las personas voluntarias:

- Sean invitadas y participen en los encuentros formativos, jornadas generales
de la entidad y de CAS, Asamblea General Ordinaria anual...

- Participen en la evaluacidon y planificacion de las acciones en las que
directamente estan interviniendo.

- Se muestre su labor y dedicacidn a través de la revista EntretodoCAS.

- Se expediran certificados de prestaciones de las personas voluntarias.

Llegado el fin de la relacion de voluntariado entre la persona y Alto jaldn, Alto
Jaldon hara entrega de una carta de agradecimiento y si manifiesta la persona
voluntaria interés, un certificado de la labor desarrollada al cese de sus servicios de
voluntariado.
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DERECHOS Y DEBERES DE LAS PERSONAS VOLUNTARIAS

DERECHOS DE LAS PERSONAS VOLUNTARIAS

Las personas voluntarias tienen los siguientes derechos, que son los que se
recogen en la Ley 45/2015:

e Recibir regularmente durante la prestacién de su actividad, informacién,
orientacion y apoyo, asi como los medios materiales necesarios para el ejercicio de
las funciones que se han establecido.

e Recibir en todo momento, a cargo de la entidad de voluntariado, y adaptada
a sus condiciones personales, la formacion necesaria para el correcto desarrollo de
las actividades que van a desarrollar.

e Ser tratadas en condiciones de igualdad, sin discriminacién, respetando su
libertad, identidad, dignidad y los demas derechos fundamentales reconocidos en
los convenios, tratados internacionales y en la Constitucion.

e Participar activamente en la organizacion en que se inserten, colaborando
en la elaboracién, disefio, ejecucion y evaluacion de los programas o proyectos, de
acuerdo al funcionamiento de la entidad y, en la medida que éstas lo permitan, en el
gobierno y administracion de la entidad de voluntariado.

e Estar cubiertos, a cargo Alto Jalon o de CAS, de los riesgos de accidente y
enfermedad derivados directamente del ejercicio de la acciéon voluntaria y de
responsabilidad civil en los casos en los que la legislacidon sectorial lo exija, a través
de un seguro de voluntariado.

e Ser reembolsadas por la entidad los gastos realizados en el desempefio de
sus actividades.

e Disponer de una acreditacion identificativa de su condicidén de voluntario/a.

e Realizar su actividad de acuerdo con el principio de accesibilidad universal
adaptado a la actividad que desarrollen.
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* Obtener reconocimiento de la entidad, por el valor social de su contribucion
y por las competencias, aptitudes y destrezas adquiridas como consecuencia del
ejercicio de su labor de voluntariado.

* Que sus datos de caracter personal sean tratados y protegidos de acuerdo
con lo establecido en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de
Datos de Caracter Personal.

e Cesar en la realizacion de sus actividades como persona voluntaria en los
términos establecidos en el acuerdo de incorporacion.

DEBERES DE LAS PERSONAS VOLUNTARIAS

Las personas voluntarias, segun la Ley 45/2015 estan obligadas a:

e Cumplir los compromisos adquiridos segun lo reflejado en el acuerdo de
incorporacion, respetando los fines y estatutos de las mismas.

e Guardar la debida confidencialidad de la informacidn recibida y conocida en
el desarrollo de su accién voluntaria.

e Rechazar cualquier contraprestacion material o econdmica que pudieran
recibir bien de las personas destinatarias de la accién voluntaria, bien de otras
personas relacionadas con su accion voluntaria.

» Respetar los derechos de las personas destinatarias de la accion voluntaria,
en los términos previstos en el articulo 16 de la Ley 45/2015.

e Actuar con la diligencia debida y de forma solidaria.

e Participar en las tareas formativas previstas por la entidad para las
actividades y funciones confiadas, asi como en las que con caracter permanente se
precisen para mantener la calidad de los servicios que presten.

e Seguir las instrucciones de la entidad que tengan relacion con el desarrollo
de las actividades encomendadas.

e Utilizar debidamente la acreditaciéon personal y los distintivos de la entidad.
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* Respetar y cuidar los recursos materiales que ponga a su disposicion la

entidad de voluntariado.

e Cumplir las medidas de seguridad y salud existentes en la entidad.

e Observar las normas sobre proteccidon y tratamiento de datos de caracter

personal de acuerdo con lo establecido en la Ley Organica 15/1999, de 13 de

diciembre, y demds normativa de aplicacion.

ACTIVIDADES Y EVALUACION DEL PLAN:

ACTIVIDADES PREVISTAS PARA EL DESARROLLO DEL PLAN

1- Acogida: Entrega del Plan de personas voluntarias a todas las personas

voluntarias de Alto Jaldon y formalizacion de la relacidn de voluntariado con el
acuerdo de incorporacion, entrega del certificado negativo de delitos sexuales
y/o declaracion de no estar condenado por delitos penales segun se requiere
en la Ley 45/2015, formalizar el seguro de voluntariado, entrega
documentaciéon general de Alto Jaléon y la acreditacion como persona
voluntaria de la entidad.

Formacidn: Las personas voluntarias seran invitadas a las jornadas formativas
de Alto Jalén y de CAS que tengan relacion con el proyecto que desarrollan. Se
posibilitara la participacion de las personas voluntarias en jornadas y sesiones
de interés general.

Informacidn: Las personas voluntarias recibiran informacién general de la
propia entidad, de CAS y del proyecto donde estén colaborando a través del
correo electrénico que faciliten en el convenio de colaboracidon (manifiesto,
documentos elaborados por el grupo de trabajo que tenga relacién con el
proyecto que desarrollen, revista EntretodoCAS...). En defecto del correo
electrénico, se seguiran las pautas de comunicaciéon definidas en el punto
“Desarrollo, reconocimiento y salida de las personas voluntarias”.
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4- Vida de Alto Jaldn y CAS: La entidad abre las puertas a la participacién de las

personas voluntarias en los grupos de trabajo, pudiéndose integrar como un
miembro mas del equipo para seguir la dindmica propia del grupo y reforzar
su pertenencia a la entidad y facilitar el desarrollo de su labor de voluntaria.
La persona voluntaria participard en el proyecto que se haya establecido en el
acuerdo de incorporacion desarrollando las actividades que se hayan
marcado. La persona coordinadora de Alto Jaldn, realizard el seguimiento de
las personas voluntarias. * En el presente Plan no resulta operativa la
descripcidon de todas las actividades en las que puede participar el personal
voluntario por la dimensiéon de las mismas y las diferencias que se pueden
encontrar en los diferentes territorios.

Despedida: Al finalizar la relacidon de voluntariado en Alto Jalén, se entregara
una carta de agradecimiento a la persona voluntaria firmada por la
presidencia de la entidad. En el caso de que |la persona voluntaria lo solicite,
se expedira un certificado de la labor desarrollada y el tiempo que ha
permanecido en la entidad. Anualmente, a todas las personas que hayan
participado como voluntarias en Alto Jaldn, se les pasara una encuesta para su
respuesta andnima sobre el grado de satisfaccidon con la entidad.

INDICADORES DE EVALUACION

I1. OE1- N2 de personas voluntarias en la entidad.

I2. OE1-N2 de nuevas incorporaciones de personas voluntarias.

I3. OE2- % de personas voluntarias con las que se cumple el protocolo establecido

en el Plan.

|4. OE2- N2 de acciones formativas en las que participan personas voluntarias.

I5. OE2- % de personas voluntarias participantes en encuentros, jornadas...

6. OE3- Grado de satisfaccion de las personas voluntarias con la gestion realizada

por la entidad.
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Plan de personas voluntarias de la
Asociacion sociocultural Alto Jalon

Una vez al afio se realizara el seguimiento del Plan de Voluntariado, se analizara su

desarrollo y el grado de alcance de los criterios de eficacia marcados para dicha

anualidad y revision de los mismos para el aio siguiente.

REVISION Y MEJORA

Anualmente, tras pasar la encuesta a personas voluntarias y en base a los resultados

obtenidos, si procede, se realizara la revisidon del Plan de Personas Voluntarias.

CUADRO RESUMEN
OBIJETIVO ACTIVIDAD | INDICADOR CRITERIO
ESPECIFICO EFICACIA
OE1- Posibilitar la Informacion | 11. OE1- N2 de personas 14
accion de personas voluntarias anualmente en la
voluntarias en la entidad.
entidad. 1
I2. OE1-N2 de nuevas
incorporaciones anuales de
personas voluntarias.
OE2- Definir la Acogida I3. % de personas voluntarias con | 100%
accion voluntaria de las que se cumple el protocolo
manera que apoye establecido en el Plan al afio.
el cumplimento de ) .
o 4. N2 de acciones formativas
la Mision y las ) o
, , . Vida en Alto | anuales en las que participan 2
lineas estratégicas Jald luntar
alén ersonas voluntarias.
de la entidad. P
I5. % de personas voluntarias
- 70%
participantes en encuentros,
jornadas...
OE3- Satisfacer las | Despedida I7. Grado de satisfaccién de las >3

expectativas de las
personas
voluntarias y
facilitarles su labor.

personas voluntarias con la
gestion realizada por la entidad.
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ANEXOS
l. ACUERDO DE INCORPORACION

D2/D2
presidente/a de la asociacion sociocultural Alto Jalén, con CIF G50466846 en calidad
de representante de dicha entidad y responsable ultimo del voluntariado en la
misma,

Y de otra parte

D2/ D2 con
DNI/ NIF , domicilio en

Tf. ,
mail: , en calidad de persona voluntaria
ACUERDAN:

PRIMERO. Que es deseo de ambas partes el firmar el presente acuerdo.

SEGUNDO. Que la persona voluntaria conoce los fines y las directrices de Colectivos
de Accion Solidaria y esta de acuerdo con ellos y con los medios utilizados para
llevar a cabo el Proyecto de voluntariado.

TERCERO. Que conoce y acepta plenamente que su actividad no serd objeto de
remuneracion alguna y que se compromete a realizarla con responsabilidad y
regularidad, avisando con antelacidn suficiente en caso de que surgiera alguna
dificultad imprevista, a fin de poder ser remplazado por otro voluntario.

CUARTO: Que realizara la/ las actividades de

ACTIVIDAD A REALIZAR FECHA/ PERIODICIDAD
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QUINTO: Que dado el caracter voluntario de su actividad podra cesar en la misma
cuando lo desee, debiendo poner en conocimiento de la entidad con antelacién
suficiente a fin de poder buscar un sustituto.

SEXTO: Que igualmente acepta que en el supuesto de que sus servicios no sean
satisfactorios para la entidad, ésta podra prescindir de los mismos notificandolo
motivadamente y con el V2B2 del érgano directivo de la entidad.

SEPTIMO: Que la entidad se compromete al reembolso de los gastos derivados de la
accion de voluntariado.

OCTAVA: Que la entidad suscribird un seguro que cubra los posibles danos
ocasionados tanto a las propias personas voluntarias como a terceras personas,
durante el ejercicio de su labor de voluntariado.

NOVENA: Que la entidad le proporcionara un documento acreditativo de su
condicion de persona voluntaria y un documento en el que se recojan los deberes y
derechos como persona voluntaria.

DECIMA: Que la entidad se compromete, bajo peticidn de la persona interesada, a
expedir un certificado por el tiempo y las funciones desempefiadas.

UNDECIMA: Que la entidad se compromete al tratamiento de los datos personales
de la persona voluntaria de acuerdo a la Ley 15/1999 de 13 de diciembre y al
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016.

DUODECIMA: Que la relacién de voluntariado que se establece por ambas partes se
hace al amparo de la Ley 45/2015 de 14 de octubre.

En ,a de de

Fdo. Fdo.

Presidente/a de Alto Jaldn Persona voluntaria en Alto Jaléon
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. DOCUMENTO IDENTIFICATIVO CONDICION DE PERSONA VOLUNTARIA:

colectivo
FOTO aulét;i
solid,
PERSONA VOLUNTARIA EN
ALTO JALON
NOMBRE:
DNI/NIE:

El portador del presente carné realiza su tarea
como persona voluntaria en Asociacién
sociocultural Alto Jalén.

Fecha de incorporacion
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I1l. CARTA DE AGRADECIMIENTO

En a_ de de

Querido voluntario/a:

Con gran ilusion te informo de la excelente valoracidon que desde Alto Jaldn
hacemos de tu participacidon en esta entidad.

Tu trabajo y generosidad en la dedicacién que has tenido en
han contribuido a fortalecer la labor de Alto Jalon y Colectivos de

Accion solidaria.

Con tu apoyo, has contribuido a fortalecer a Alto Jaldn, para alcanzar ser un
referente en la busqueda de soluciones innovadoras y eficientes para el desarrollo
de la comunidad y de las personas, especialmente de aquellos grupos sociales en
proceso de exclusion o excluidos. Has ayudado a extender los valores de
compromiso, interculturalidad, igualdad, participacién activa, inclusion social y
sentido de pertenencia a la asociacidn sociocultural Alto Jaldn.

Estamos seguros que a partir de ahora, Alto Jalon formara parte de ti, asi
como tu seguiras formando parte de nosotros.

Enhorabuena por tu magnifico trabajo y gracias porque este programa no
seria posible sin tu generosa colaboracion.

Recibe un fuerte abrazo.

Fdo.
Presidente/a de asociacion sociocultural Alto Jalon
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IV. DECLARACION RESPONSABLE DE NO ESTAR INCURSO EN DELITOS PENALES

D./ D2

DNI/ NIE :

CON DOMICILIO EN:

Como persona voluntaria de la asociacién sociocultural Alto Jalén con CIF
G50466846, domicilio social en C/ Ferrocarril, 5 Ariza (Zaragoza).

DECLARA:

Carecer de antecedentes penales por cualquiera de los delitos a que hace referencia
el apartado 52 del articulo 8 de la Ley 45/2015, de 14 de octubre, de Voluntariado, el
cual sefiala textualmente que:

"No podradn ser voluntarias las personas que tengan antecedentes penales no
cancelados por delitos de violencia doméstica o de género, por atentar contra la
vida, la integridad fisica, la libertad, la integridad moral o la libertad e indemnidad
sexual del otro conyuge o de los hijos, o por delitos de trdfico ilegal o inmigracion
clandestina de personas, o por delitos de terrorismo en programas cuyos
destinatarios hayan sido o puedan ser victimas de estos delitos".

Para que conste y surta los efectos oportunos, firmo la presente

En a de de 20

Fdo.
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V. CERTIFICADO DE DELITOS DE NATURALEZA SEXUAL, PARA VOLUNTARIOS QUE
TENGAN RELACION CON MENORES.

Solicitar al Ministerio de Justicia
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